NJOFTIM PER PRAKTIKE

Pozita Praktikant/e, Mikprités
Vendi i punés Prishtiné

Data e Hapjes 23.01.2025

Data e Mbylljes 31.01.2025

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Té shérbejé si piké e drejtépérdrejté kontakti pér klienté.

Tu ofrojé klientéve shérbime profesionale dhe né kohén e duhur.

Té asistoj né promovimin e produkteve dhe shérbimeve bankare.

Té informoj klientét rreth pérdorimit té kanaleve alternative té bankingut.

Té krijojé dhe té ruaj marrdhénie té mira me klientét.

Té njihet plotésisht me rregulloret dhe procedurat e Bankés.

Té asistoj né mirémbajtjen dhe pérditésimin e dosjeve té klientéve.

Té asistoj né skenimin dhe arkivimin e té gjitha raporteve/ dokumenteve té nevojshme.
Té asistoj né porosité/ kérkesat e paléve té treta.

Kualifikimet:

Té jeté né pérfundim té studimeve ose té jeté i diplomuar né Ekonomi, Administrim Biznesi,
Menaxhment, Juridik dhe fushat té tjera relevante.

Té keté njohuri té punés né kompjuter.

Té keté aftési té mira komunikimi.

Té keté aftési komunikimi né gjuhén angleze dhe preferohet njohja e gjuhés turke.

Té jeté fleksibil dhe i gatshém pér té mésuar gjéra té reja.

Kandidatét e interesuar inkurajohen té aplikojné duke plotésuar formularin pérmes kétij linku:
https://bkt-ks.com/bkt/burimet-njerezore/mundesi-punesimi/. Pér ¢do problem kontaktoni hrbktkosove @bkt.com.al

Té gjitha aplikacionet do té trajtohen me konfindencialitet té larté. Vetém kandidatét té cilét i plotésojné kriteret e
kérkuara do té njoftohen pérmes telefonit.
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